
 

 

 

 

การรายงานผลการดำเนินการ 

มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 
 

 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ

แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 

and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ในฐานะ

หน่วยงานในสังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพื้นที่  เพื่อสะท้อนให้เห็นถึง

บทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการ

ทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ 

ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๙ รายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและ

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ และกำหนดผู้รับผิดชอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ได้กำหนดให้มีการประชุมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ในวันท่ี ๓๐ เมษายน 2569 ณ ห้องประชุม

สถานีตำรวจภูธรโกตาบารู โดยมี พันตำรวจเอก ถาวร ผลกล้า ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรโกตาบารู เป็นประธานการประชุม ซึ่งการประชุม

ดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ และทำความเข้าใจ วางแผนการดำเนินงานตามกรอบระยะเวลาการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ประกอบด้วย 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 2) แบบวัดการรับรู้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 3) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 



ภาพกิจกรรมที่แสดงถงึหัวหน้าหน่วยกำกับ ติดตามการประเมิน 

   

           

      
  

เมื่อวันที่  ๑๑ พ.ค.๖๙ เวลา ๑๐.๐๐ น. ณ ห้องประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู ผู้กำกับการสถานี
ตำรวจภูธรโกตาบารู ประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู และติดตามความคืบหน้า การทำแบบประเมิน IIT EIT และ
การเปิดเผยข้อมูล OIT ในเว็บไซต์ของสถานี โดยมีหัวหน้างาน และเจ้าหน้าที่งานธุรการทุกแผนกงานเข้าร่วม
การประชุม และกำหนดให้มีการรายงานความคืบหน้าการดำเนินการ ITA ให้ที่ประชุมทราบ ทุกสัปดาห์ 
 

 

 

 



ภาพกิจกรรมที่แสดงถงึหัวหน้าหน่วยกำกับ ติดตามการประเมิน 

           

         

      เมื่อวันที่  ๒๒ พ.ค.๖๙ เวลา ๑๐.๐๐ น. ณ ห้องประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู พันตำรวจเอกถาวร ผลกล้า 
ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู และติดตามความคืบหน้า การทำแบบ
ประเมิน IIT EIT และการเปิดเผยข้อมูล OIT ในเว็บไซต์ของสถานี โดยมีหัวหน้างาน และเจ้าหน้าที่งานธุรการ
ทุกแผนกงานเข้าร่วมการประชุม   



ภาพกิจกรรมที่แสดงถงึการเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมลูสาธารณะ (OIT)  

ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เช่น การประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบ 

การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เมื่อวันที ่๑๐ เม.ย.๖๙ เวลา ๑๐.๐๐ น. ณ ห้องประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู พันตำรวจเอกถาวร ผลกล้า 
ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ประชุมมอบหมายหน้าที่ และติดตามความคืบหน้า การเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ (OIT) โดยมีหัวหน้างาน และเจ้าหน้าที่งานธุรการที่รับผิดชอบการจัดทำข้อมูล OIT ทุกแผนกงานเข้า
ร่วมการประชุม  
 
 



 

           

         

      เมื่อวันที่  ๕ มิ.ย.๖๙ เวลา ๑๐.๐๐ น. ณ ห้องประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู พันตำรวจเอกถาวร ผลกล้า 
ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ประชุม ศปก.สภ.โกตาบารู และติดตามความคืบหน้า การทำแบบ
ประเมิน IIT EIT และการเปิดเผยข้อมูล OIT ในเว็บไซต์ของสถานี โดยมีหัวหน้างาน และเจ้าหน้าที่งานธุรการ
ทุกแผนกงานเข้าร่วมการประชุม   



ภาพกิจกรรมที่แสดงถงึการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การพัฒนาการปฏิบัติงาน 

และการให้บริการเพ่ือยกระดับภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

การพัฒนาการให้บริการ 

ด้าน มารการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์
ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ผลการดำเนินการ 

การสื่อสารบทบาทภารกิจ ๑. การเผยแพร่คู ่มือประชาชนในการขอรับ
บริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่
ข้อมูล เอกสารหลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมใน
การขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มี
การสื่อสารภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัยและ
โปร่งใส 

เผยแพร่คู ่ม ือประชาชนในการขอรับ
บริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การ
เผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้อง
จัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มี
ความชัดเจน มีการสื ่อสารภาพลักษณ์
องค์กรที่ทันสมัยและโปร่งใส 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ด้าน มารการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความ
สุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ผลการดำเนินการ 

การสื่อสารบทบาทภารกิจ ๒. การเผยแพร่ข ้อมูลผลการดำเน ินงาน ณ จุด
บริการ, เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการมี
ช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่และช่องทางการรับฟังคำติชมหรือ
ความค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับการดำเน ินงานหร ือการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอ่ืน ๆ 

ได้เผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ณ จุดบริการ, เว็บไซต์และสื่อสังคม
ออนไลน์ รวมถึงการมีช่องทางในการ
ร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟัง
คำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานหรือการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์และช่องทางอ่ืนๆ 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน มารการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับ
ภาพลักษณ์ความสุจริตของ
สถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ผลการดำเนินการ 

การสื่อสารบทบาทภารกิจ ๓ .  ก า ร ส ร ้ า ง ท ี ม  IO เ พ่ื อ
ประชาสัมพันธ์หน่วย โดยสร้าง
ทีมคอนเทนต์ และอินฟลูเอน
เซอร์ เพื ่อประชาสัมพันธ์การ
ทำงานในพ้ืนที่สื่อสังคมโซเชียล 

 -ดำเน ินการออกคำส ั ่ งร ับผ ิดชอบแอดมิน และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ อย่างต่อเนื ่อง 
เพ่ือให้ผู้มารับบริการทราบ 
 -ดำเนินการประชาสัมพันธ์ทางโซเชียลมีเดีย เช่น 
Facebook, Tiktok, X, Line, Instragram แ ล ะ 
Youtube 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน มารการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อ
สาธารณะ 

ผลการดำเนินการ 

ผลการปฏิบัติงาน  ๑. ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน   
 - การปฏิบัติงานและให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจง
ขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด มี
ความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ
หรือการให้บริการอย่างชัดเจนเข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล
และมีการอำนวยความสะดวกในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 
- การปรับปรุงการให้บริการประชาชนที่ลดอุปสรรค ลดความยุ่งยากในการ
ขอรับบริการจากเดิม การนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของสถานีตำรวจ 
- การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาการดำเนินงานหรือการให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

ปร ับปร ุงค ุณภาพ
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น 
ด ำ เ น ิ น ก า ร ต าม
ม า ต ร ก า ร เ พ่ื อ
ย ก ร ะ ดั บ
ภาพล ักษณ์ความ
สุจริต 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู
ได้ดำเนินการอำนวยความสะดวก และให้บริการขนม เครื่องดื่ม แก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ 

ณ สภ.โกตาบารู เพื่อสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างตำรวจและพี่น้องประชาชน จนเป็นที่พึงพอใจและชื่นชอบของ
ประชาชนอย่างมาก  

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าราชการตำรวจพูดคุยส่ือสารกับประชาชนด้วยความเป็นมิตร จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ และพนักงาน
สอบสวน ที่สามารถพูดภาษามลายูได้ เพื่อความสะดวกในการสื่อสารกับประชาชนในพื้นที่ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



  สถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ได้มีระบบที่ประชาชนติดตามสถานะระยะเวลาการให้บริการต่างๆ ที่
มีความเชื่อมโยงกับการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

บตัรควิการใหบ้รกิาร พนัธะสญัญา 

LINE Official Account สภ.โกตาบารู 



มีการจัดภมูิทัศน์ให้เอื้ออํานวยต่อการพักผ่อนหย่อนใจของประชาชน และ
ออกแบบอาคาร หรือสถานที่ ให้มีอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการเพ่ือให้คน
พิการสามารถเข้าถึงได ้
 - ทางลาด 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบให้บริการข้อมูลและความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง กรณีมีผูม้า

ใช้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- ห้องน้ำสำหรับคนพิการ หรือห้องน้ำทีม่ีราวจับท่ีมั่นคง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- ประตสูำหรับคนพิการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กริ่งขอความช่วยเหลือบริเวณที่จอดรถ และบริเวณห้องน้ำ 

- บริเวณท่ีจอดรถ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- บริเวณท่ีห้องน้ำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- ทางสัญจร ทางเท้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- อื่นๆ ที่คำนึงถึง คนพิการ สตรมีีครรภ ์ ผู้สูงอายุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- สร้างภูมิทัศน์ให้เอื้ออำนวยต่อการพักผ่อนหย่อนใจของประชาชน โดยจัดให้มีพื้นที่สีเขียว

สาธารณะ ร่มรื่น สวยงามตามธรรมชาติ เช่น สวนสาธารณะ สวนหย่อม เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน มารการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับ
ภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานี

ตำรวจต่อสาธารณะ 

ผลการดำเนินการ 

ผลการปฏิบัติงาน  ๒. การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะ
ปฏิบัติหน้าที่ 

- มีการสำรวจความพร้อมของกล้อง 
-จัดหา ขอสนับสนุน กล้องเพ่ิมเติมให้เพียงพอ
สำหรับใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ 
- ม ีการตรวจสอบการใช ้อ ุปกรณ์ กล ้อง
บันทึกภาพก่อนการปฏิบัติหน้าที่ทุกครั้ง 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

เจ้าหน้าที่ชุดปฏิบัติการ มกีล้องบันทกึวิดีโอตดิตัวตลอดเวลาที่ปฏิบัตหิน้าที่ 

 

 

 

 



ด้าน มารการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์
ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ผลการดำเนินการ 

ผลการปฏิบัติงาน  ๓. จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจ เพ่ือให้
ประชาชนได้ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจ 
เพ่ือให้ประชาชนใช้ในการปฏิบัติงาน 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาการให้บริการ 

ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผลการดำเนินการ 

จุดประชาสัมพันธ์/สอบถาม
ความคืบหน้าการดำเนินคดี 

จัดทำป้ายจุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความ
ค ืบหน ้าการดำเน ินคดี  ให ้ม ียศช ื ่ อสกุล 
ตำแหน่ง หมายเลขโทรศัพท์ของพนักงาน
สอบสวนที ่ร ับคำร้องทุกข์ทุกนาย เพื ่อให้
ประชาชนติดต่อสอบความความคืบหน้าการ
ดำเนินคดีได้สะดวก ติดป้ายไว้บริเวณจุด 
One Stop Service 

-จัดให้มีผู ้ทำหน้าที ่ประชาสัมพันธ์บน
สถานีตำรวจ ให้คำแนะนำขั้นตอนการ
ติดต่องานแก่ผู ้มาใช้บริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการ 
- สถานที่ตั้งจุดประชาสัมพันธ์เหมาะสม 
ผู ้มาใช้บริการสามารถเห็นได้ชัดเจนมี
ป้าย “ประชาสัมพันธ์”  
 - ประชาสัมพันธ์ป้ายความคืบหน้าการ
ดำเน ินคด ี  โดยให ้ต ิดต ่อพน ักงาน
สอบสวนหน้าห้องงานสอบสวน 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผลการดำเนินการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุด
บริการ  

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการติดที่โต๊ะ
เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์โดยจัดไว้เป็นจุดแรก
เมื่อเข้าสู่สถานีตำรวจ จัดทำป้ายไวนิลขนาด
ใหญ่สีแดง มีข้อความ ศูนย์บริการประชาชน 
สถานีตำรวจภูธรโกตาบารู ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  

ได้ จัดทำป้ายไวนิลขนาดใหญ่สีแดง มี
ข้อความ ศูนย์บริการประชาชน สถานี
ตำรวจภูธรโกตาบารู ทั้งภาษาไทยและ
ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ  แ ล ะ จ ั ด ท ำ ป ้ า ย
ประชาสัมพันธ์จ ุดบร ิการติดที ่ โต๊ะ
เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์โดยจัดไว้เป็น
จุดแรกเมื่อเข้าสู่สถานีตำรวจ 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการ
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

ป้ายพันธะสัญญา จัดทำป้ายพันธะสัญญาขึ ้นใหม่ ปรับปรุง
ข ้อมูลให ้ท ันสมัยเป ็นปัจจ ุบ ันจ ัดทำใน
รูปแบบโฟมบอร์ด ติดไว้บริเวณจุด One 
stop Service เพ่ือให้ประชาชนดูได้สะดวก 

ได้จัดทำป้ายพันธะสัญญาขึ้นใหม่ ปรับปรุง
ข้อมูลให้ทันสมัยเป็นปัจจุบันจัดทำใน
รูปแบบโฟมบอร์ด ติดไว้บริเวณจุด One 
stop Service เพ ื ่ อ ให ้ประชาชนด ู ได้
สะดวก 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผลการดำเนินการ 

ภาพป้าย No Gift Policy จัดทำป้าย No Gift Policy ในรูปแบบโฟม
บอร์ด ให้มีข้อความตามแบบที่ ปปช. กำหนด 
มีรูปภาพ หน.หน่วยงาน นำไปติดบริเวณจุด 
One stop Service และบริเวณทางขึ้นสถานี
ตำรวจให้ประชาชนมองเห็นได้ชัดเจน มีทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

ไ ด ้ จ ั ด ท ำป ้ า ย  No Gift Policy  ทั้ ง
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ในรูปแบบ
โฟมบอร์ด ให ้ม ีข ้อความตามแบบที่  
ปปช. กำหนด มีรูปภาพ หน.หน่วยงาน 
นำไปติดบริเวณจุด One stop Service 
และบร ิ เวณทางข ึ ้นสถาน ีตำรวจให้
ประชาชนมองเห็นได้ชัดเจน  

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผลการดำเนินการ 

ภาพป ้ ายประชาส ั มพ ันธ์  
Downloadคู่มือการให้บริการ 

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ QR Code สำหรับ
Download คู่มือการให้บริการประชาชน โดย
จัดทำป้ายขนาดกระดาษ A4 เคลือบพลาสติก 
ติดประชาสัมพันธ์ ณ จุด One stop Service  

ได้จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ QR Code 
สำหรับDownload คู่มือการให้บริการ
ประชาชน โดยจัดทำป้ายขนาดกระดาษ 
A4 เคลือบพลาสติก ติดประชาสัมพันธ์ 
ณ จุด One stop Service 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
ภาพการจัดสิ ่งอำนวยความ
ส ะ ด ว ก  ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ประชาชน 

จัดสิ่งอำนวยความสะดวกให้บริการประชาชน 
ประกอบด้วย 

- มุมเครื ่องดื ่ม มีน้ำร้อน น้ำเย็น ชา 
กาแฟ และขนม  

- ปรับปรุงโต๊ะเก้าอ้ี  
-  มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตไวไฟ  

ได้จัดสิ่งอำนวยความสะดวกให้บริการ
ประชาชน ประกอบด้วย 

- มุมเครื่องดื่ม มีน้ำร้อน น้ำเย็น 
ชา กาแฟ และขนม  

- ปรับปรุงโต๊ะเก้าอ้ี  
 มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตไวไฟ 

ภาพผลการดำเนินการของสถานีตำรวจภูธรโกตาบาร ู

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

  

 

 

 

 


